
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第三十二批）

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域
问题
类型

调查核实情况 是否属实
办结
目标

处理和整改情况
是否
办结

责任人
被处理
情况

1
X3JX2024
06080007

景德镇市浮梁县湘湖镇湘湖村陶瓷
大学污水处理厂，嘉诚环保有限公
司为节约成本，常年不正常运行污
水处理设施，导致污水长期超标排
放，甚至直接排放。多次向相关部
门反映无果。

景德镇市
浮梁县

水

1.经现场核实，信访人反映的嘉诚环保有限公司实为景德镇嘉诚环境工程有限公
司，该公司为景德镇陶瓷大学污水处理厂运维单位。景德镇陶瓷大学污水处理厂项
目已取得环评批复，该污水处理厂采用的污水处理工艺为格栅+调节池+一体化污水
处理设备（ABR厌氧+接触氧化+纤维素生物反应器）+清水池，5月份日均处理废水
量3500吨左右。
2.反映不正常运行污水处理设施问题部分属实。经核查，2023年，景德镇嘉诚环境
工程有限公司对陶大污水处理系统进行提升改造，于2023年10月完成了主体工程改
造并开始进行调试培菌。但截至目前，陶大污水处理系统仍然不能完全正常稳定运
行。
3.反映陶瓷大学污水处理厂污水超标排放问题基本属实。经核查，执法人员于6月9
日对陶大污水处理站出水口进行取样检测，检测结果显示氨氮浓度21mg/L，超出《
城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002)一级B标准。
4.多次向相关部门反映无果问题不属实。经核查，2023年1月18日，景德镇市浮梁
生态环境局针对陶大污水处理站不正常运行污水处理设施的环境违法行为对景德镇
嘉诚环境工程有限公司下达《行政处罚决定书》（浮环罚字〔2023〕1号）。

基本属实

完成对陶大污水处
理系统的提质增效
整改工作，保障污
水处理设施正常稳
定运行，确保污水
达标排放。

1.责令景德镇嘉诚环境工程有限公司制定行
之有效的整改方案，两个月内完成污水处理
系统整改工作，保障污水处理设施正常稳定
运行，确保污水达标排放。
2.对该公司超标排放水污染的环境违法行为
进行立案查处。

阶段性
办结

无


