浮梁县行政服务中心2023年度工作计划

（一）配合做好新中心大楼建设和内部设计装修等工作，做好行政服务中心搬迁工作。
（二）继续推进“一件事一次办”（一事通办）上线“赣服通”。立足企业和群众实际需要，集成办理“一件事”所涉及的政务服务事项，加强业务协同和信息共享，优化再造政务服务流程，实现“一件事一次办”，切实提升流程标准化、办事便利化、手续精简化、服务最优化。
（三）推动各部门惠企政策通过“惠企通”平台兑现。进一步组织各单位对本部门惠企政策进行梳理，要求各部门惠企政策必须通过“惠企通”平台兑现。发挥“万干入万企”作用，加大宣传力度，引导企业注册使用“惠企通”。
（四）继续梳理一目录四清单，并依据目前一目录三清单（初稿）内各单位需求，督促相关单位提交数据共享资料，并于市级大数据平台进行资源挂接；督促县营商办建设县本级数据共享平台，实现县内单位之间资源互相订阅。
（五）推进更多行政单位备案电子印章，更多市场主体申领电子印章。加大宣传力度，继续深入推广电子印章的申领。加大对电子印章的宣传力度，提升电子印章申领比例。
（六）扎实推进“不见面”开标+“远程异地”评标常态化。行政服务中心将不断累积总结工作经验，紧紧围绕“全流程电子化、服务标准化、管理规范化”的目标，抓好强化工作运行机制、强化软硬件设施、强化交易活动服务三个方面的保障措施，实现不同领域的专家资源共享，促进“不见面”开标+“远程异地”评标工作的常态化。
（七）加大业务知识和服务礼仪培训工作，提升工作人员综合素质，同时做好政务大厅现场管理，为群众和企业提供舒心、爽心、暖心的政务服务环境。
[bookmark: _GoBack]（八）提高掌上政务服务办理事项比例，提升“掌上可办率”。督促各部门精简政务服务事项办理流程，梳理更多事项上线“赣服通”。
（九）积极组织相关单位承接“异地通办”事项、梳理“市内通办”事项。围绕异地办事频率高、需求大、企业和群众获得感强的政务服务事项，在促进更多事项“全流程网办”的基础上加强和其他县区沟通联系，促进更多事项异地代收代办。

