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签发：汪鸿飞                      浮民字〔2025〕53号          
 
关于县政协八届五次会议
第35号提案答复的函

施堃委员:
您提出的《关于完善农村特困供养人员养老服务的建议》收悉，现答复如下:
一、服务供给。建立“分散供养+集中照护”双轨模式，对具备条件的农村特困供养人员优先安排入住敬老院。对居家人员推广“探访关爱”制度，组织村干部、志愿者定期探访，解决生活难题。
二、强化设施建设与功能提升。根据上级要求，2024年全面推行区域性敬老院收归县级直管改革，采取“县级部分集中+区域性中心敬老院”模式，将福利中心和全县16个乡（镇）敬老院整合组建为“1+4”个区域性中心敬老院。老人卧房都有独立卫生间、衣柜、空调、电视机等，并设有办公室、活动室、厨房、餐厅、洗衣房、医务室、无障碍卫生间等功能场所，院内还安装了网络监控系统、火灾自动报警系统、水喷淋灭火系统等。按照“院民人性化、岗位责任明确化”的管理宗旨，每周制定多样化食谱，严格执行食品留样制度，严格出入院管理。
三、推行医养结合模式。中心敬老院院内设有医务室，并与乡镇卫生所合作，对院内老年人就医充分提供了保障。浮梁中心敬老院与景德镇市第二人民医院签订合作协议，不定期组织医护人员前往敬老院开展活动，充分保障了医疗。
四、丰富文化生活。敬老院每天举办棋类、扑克、健身等文化娱乐活动，对接社会组织、退休教师以及大学生志愿者队伍，在敬老院内开展活动，与老人聊天、互动，丰富老人文娱生活。
完善农村特困供养人员养老服务是社会保障体系的重要一环。我们将以您的建议为动力，持续优化政策、加大投入、创新服务，确保特困群体“老有所养、困有所助”。
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